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Un problema es un obstáculo que separa la  
situación actual de la meta deseada. 

¿QUÉ ES UN PROBLEMA? 
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NECESIDAD 

Son aquellas sensaciones de carencia,  
propias de los seres humanos y que se  
encuentran estrechamente unidas a un deseo  
de satisfacción de las mismas. 
 

Por ejemplo, la sed, el frío, el hambre, un  
logro, un afecto, el poder, la realización  
personal, son algunas de las necesidades  
más comunes que los seres humanos. 
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Definimos 

“PROBLEMA” 

¿Quién se afecta? 

(niños, niñas, jóvenes, mujeres,  
productores,…) 
 

¿Cuándo Ocurre? 
(tiempo, frecuencia) 

 

¿Dónde Ocurre? 

(en que espacio, en que lugar o  
lugares, etc,...) 
 

¿Con qué frecuencia ocurre? 
 

¿Cuál es la magnitud? 
(magnitud del problema, brecha en 
que %, cuánto,…) 

PREGUNTAS ESENCIALES 
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El problema 
negativa que 

central 
afecta 

es una situación 
a un porcentaje 

considerable de la población. 

Debe ser concreto (1 problema = 1  
proyecto), pero a la vez amplio para que  
permita plantear una gama de soluciones  
alternativas. 

El problema NO debe ser expresado como  
la negación de una solución, sino que  
debe dejar abierta la posibilidad de  
encontrar múltiples alternativas. 

PREGUNTAS ESENCIALES 
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La lluvia de ideas, Brainstorming o también  
denominada Tormenta de ideas, es una técnica  
para generar muchas ideas en un grupo. 

 
Requiere la participación espontánea de todos.. 

TÉCNICA DE LA LLUVIA DE IDEAS 
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 Que todos se expresen. 

 Que pierdan el miedo de hablar. 

 Que lo hagan libremente. 

 Que se expresen, sin censura, sin juicios sobre lo bueno  
y lo malo. 

 Se puede hacer hablada, o a través de fichas escritas. 
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SE VE EL PROBLEMA O LOS EFECTOS DEL  
PROBLEMA 

VIOLENCIA 
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EFECTOS VISIBLES 

El problema principal ,  
que muchas veces no  

vemos 
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TRABAJO DEL TALLER 
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LINEAS 

Seguridad  
Ciudadana 

Desarrollo Urbano 

 
Desarrollo Humano 

Medio Ambiente 

Gobernabilidad y 
Democracia 


