CAPITULO Y

 ESTRATEGA
DE DESARROLLO

MUNICIPALIDADDELLATMOLINA
LANIDE DESARROLLOLLOGAL CONGERTADD 201 2= 2021

—

N

s



CAPITULO V:

ESTRATEGIA DE DESARROLLO
LOCAL CONCERTADO DEL DISTRITO
DE LA MOLINA, 2012-2021

5.1. PERSPECTIVAS DE GOBIERNO

Para la formulacion del presente Plan de Desarrollo Local Concertado se han
tenido en cuenta las siguientes perspectivas de gobierno:

v Perspectiva del Ciudadano.

v' Perspectiva de los Procesos Internos.

v' Perspectiva del Aprendizaje y Desarrollo de Capacidades (Recursos
Humanos).

v' Perspectiva de la Administracion de los Recursos (Finanzas).

A. Perspectiva del Ciudadano

C.

A través de esta perspectiva, la Municipalidad Distrital de La Molina, en
accion concertada con las instituciones y Organizaciones Vecinales del
Distrito, han determinado los Objetivos Generales de Desarrollo Local que
van a representar la propuesta de valor con la cual el ciudadano, como
cliente, consumidor de los servicios que la ciudad le brinda, o como
principal destinatario final de los resultados del desarrollo distrital,
percibe los beneficios de la accién de Gobierno Local.

Perspectiva de los Procesos Internos

A través de esta perspectiva, la Municipalidad de La Molina, como ente
rector del Gobierno Local, determina los Objetivos Estratégicos, mediante
los cuales sus 6rganos componentes ejecutan los proyectos e iniciativas,
con los cuales el gobierno local genera la propuesta de valor para los
ciudadanos. El logro de los objetivos de la perspectiva de procesos
internos, facilitara el logro de los objetivos de la perspectiva del
Ciudadano.

Perspectiva del Aprendizaje y Desarrollo de Capacidades.
Mediante esta perspectiva, la MDLM determina los objetivos de gobierno
que permitiran que los ciudadanos y las organizaciones sociales logren
desarrollar las habilidades, capacidades, talentos y el liderazgo, tanto en
forma individual como colectiva, requeridos para llevar adelante los
proyectos e iniciativas y lograr el cumplimiento de sus objetivos.
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D. Perspectiva de la Administracion de los Recursos.

Mediante esta perspectiva, la MDLM determina los objetivos de gobierno
necesarios para obtener los recursos, aplicarlos adecuadamente en los
diversos proyectos e iniciativas de gobierno local, y preservar el valor del

patrimonio de la ciudad.

5.2. MAPA ESTRATEGICO

v' En la concepcidn estratégica general para el Desarrollo Local
Concertado de La Molina, para el periodo 2012 - 2021, se ha
formulado el mapa estratégico, como una herramienta de
simplificacién y visualizacion de la Estrategia de Desarrollo Local
Distrital, en cada uno de los Temas Estratégicos de Accion que
convergen hacia el logro de la vision compartida de desarrollo del

distrito.

v' En el mapa estratégico estan condensados los siguientes elementos

de la Estrategia de Desarrollo:

— La Vision Compartida de Desarrollo del Distrito de La Molina,

correspondiente al Largo Plazo (2012 — 2021).

— Los Temas Estratégicos de Accion del Gobierno Local para el

periodo 2012 — 2021.
— Las Perspectivas Estratégicas de Gobierno.
— Los Objetivos Estratégicos de Desarrollo Local.

v Los Objetivos Estratégicos contenidos en los mapas estratégicos estan
debidamente alineados, en una relacion de causa — efecto, hacia la
consecucion los propdsitos generales de cada tema estratégico, de la
Mision de la Municipalidad y de la Vision de Desarrollo Concertado del

Distrito.

Determinados los Objetivos Estratégicos de Desarrollo Local, se ha
establecido la relacién causa efecto que existe entre todos estos Objetivos,
la misma que ha quedado estructurada en el siguiente Mapa Estratégico:
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Mapa Estratégico de: Plan de Desarrollo Local Concertado del Distrito de La Molina Nivel: O

VISION DE DESARROLLO

La Molina, al afo 2021, sera una ciudad segura, integrada, inteligente, ecolégicamente sostenible; con un desarrollo urbano
ordenado, actividades econdmicas especializadas y focalizadas acordes con laresidencialidad del distrito; con elevados
niveles de desarrollo humano y participacion ciudadana.
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5.3. MATRIZ ESTRATEGICA

3
2
=

(&)

a3

o

0

b4

[}
o

CIUDADANO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE DESARROLLO

Titulo

D-C.1: MEJORAR LA
SEGURIDAD CIUDADANA

Responsable

Gerente de Seguridad
Ciudadana

INDICADORES

Titulo

D-C.1.a: Nivel de Percepcién de Seguridad de los
ciudadanos en el Distrito.

Unidad de
Medida

%

PROGRAMAS E INICIATIVAS ESTRATEGICAS

D-C.1.1: Implementacién Integral del Sistema
de Seguridad Ciudadana en el Distrito de La
Molina.

D-C.2: MEJORAR LA CALIDAD
DE VIDA DE LOS CIUDADANOS

Gerente de Desarrollo
Humano

D-C.2.a: Nivel de satisfaccion de la poblacién por
la gestion de la salud en el distrito

D-C.2.b: Nivel de satisfaccion de la poblacién por
la gestion del desarrollo social en el distrito.

D-C.2.c: Nivel de satisfaccion de la poblacién por
la gestion del deporte y la recreacion en el distrito.

D-C.2.d: Nivel de satisfaccion de la poblacién por
la gestion de la cultura y turismo en el distrito.

%

D-C.2.1: Implementacién de servicios de salud
primaria y preventiva en el distrito de La
Molina

D-C.2.2: Implementacién de programas vy
servicios de desarrollo social en el distrito de
la Molina

D-C.2.3: Implementacion de programas vy
servicios de desarrollo del deporte y la
recreacion en el distrito de La Molina

D-C.2.4: Implementacion de programas vy
servicios que generen un desarrollo cultural y
turistico en el distrito de La Molina

D-C.3: MEJORAR LAS
CONDICIONES DEL HABITAT
URBANO

Gerente de Desarrollo
Urbano y Promocién
Comercial

D-C.3.a: Nivel de satisfaccion de los ciudadanos
por el habitat en que viven.

%

D-C.3.1: Revisién de la normatividad y los
instrumentos de gestion para mejorar las
condiciones del habitat urbano en el distrito
de La Molina.

D-C.3.2: Implementaciéon del Marco Legal que
regule la intangibilidad de los cerros y
Laderas del distrito de La Molina.

D-C.3.3: Regulacion de normatividad
orientada a mantener la residencialidad del
distrito.
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CIUDADANO

PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCER

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE DESARROLLO

Titulo

D-C.4: BRINDAR UN AMBIENTE
ECOEHFCIENTE, SALUDABLE Y
SOSTENIBLE.

Responsable

Gerente de Servicios
a la Ciudad y Medio
Ambiente

O DEL DISTRITO DE LA MOLINA

INDICADORES

Titulo

D-C.4.a: Nivel de satisfaccion de la poblacién por
el estado de conservacion y proteccion de las
areas verdes, parquesy jardines del distrito.

Unidad de
Medida

%

PROGRAMAS E INICIATIVAS ESTRATEGICAS

D-C.4.1: Mejoramiento integral de las areas
verdes y del sistema de riego en el distrito de
La Molina.

D-C.4.2:Implementaciéon de servicios y
programas para la conservacion y proteccion
del medio ambiente del distrito de La Molina

D-C.5: PROMOVER EL
DESARROLLO ECONOMICO SIN
ALTERAR LA RESIDENCIALIDAD
DEL DISTRITO.

Gerente de Desarrollo
Urbano y Promocion
Comercial

D-C.5.a: Nuevas licencias de funcionamiento en
Centros Comerciales en el distrito.

D-C.5.b: Establecimientos de negocios con
estandares de calidad

Nomero

%

D-C.5.1: Implementacion de servicios y
programas que permitan un desarrollo
econémico ordenado y focalizado en el
distrito de La Molina.

D-C.6: ASEGURAR LA
GOBERNABILIDAD PARA LA
GESTION DEL DESARROLLO
INTEGRAL DEL DISTRITO.

Jefe de Oficina de
Participacion Vecinal

D-C.6.a: Nivel de Participacion Ciudadana en los
procesos de desarrollo del Distrito.

D-C.6.b: Nivel de satisfaccion de los ciudadanos,
respecto de su participacion en las decisiones del
Desarrollo Local del Distrito.

%

D-C.6.1: Implementacion de servicios y
programas que permitan consolidar la
gobernabilidad democratica en el Distrito.
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.S OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE DESARROLLO INDICADORES
é - PROGRAMAS E INICIATIVAS ESTRATEGICAS
g Titulo Responsable Titulo Tipo Umda.d de
s Medida
D-P.1.a: Nivel de reduccion de costos en la D %
prestacion de los servicios municipales.
D'P'l:,PROMOVER UNA Gerentg de . . . ., D-P.1.1: Implementacion de servicios y
GESTION EFICIENTE, EFICAZ Y Planeamiento, D-P.1.b: Nivel de Eficacia en la ejecucién de c % programas que permitan consolidar una
TRANSPARENTE EN EL Presupuesto y proyectos de Inversion Publica L . )
GOBIERNO LOCAL Desarrollo Institucional gestion eficiente, eficaz y transparente.
D-P.1.c: Percepcion de la poblacion, respecto de la
transparencia en la gestion del Gobierno Local. c %
D-P.2.1: Mejoramiento integral de la
infraestructura publica del distrito de La
Molina.
D-P.2: IMPLEMENTAR, Gerente de Obras p-P.Z.a: Nivel_fje cumplimignto de metas gnnla P-P.Z.Z: Manten_imiento y Reh?bi!itacic’)n
MEJORARYMANTENI;R LA Piblicas implementacion, mejoramiento y mantenimiento C % integral de la infraestructura publica del
" INFRAESTRUCTURA PUBLICA de infraestructura publica del distrito. distrito de La Molina.
2 - .
o D-P.2.3:  Ampliacibn 'y creacion de
2 infraestructura publica en el distrito de La
o Molina.
D-P.3.1: Formulacion e implementacion del
plan de desarrollo tecnolégico de La Molina.
D-P.3.2: Programa de fomento de la
investigacion cientifica y tecnolégica en La
D-P.3: PROMOVER EL Gerent,e de . A Molina.
DESARROLLO TECNOLOGICO Tecnologia de la D-P.3.a:Nivel de cumplimiento del Plan de c %
DE LA CIUDAD. Informacién y Desarrollo Tecnolégico del distrito. D-P.3.3:Programa de fomento de la
Comunicaciones creatividad e innovacion tecnologica.
D-P.3.4: Programa de fomento de empresas
"start up" de alta tecnologia, con las
universidades locales, la empresa privada y el
CONCYTEC.
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Titulo
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D-P.4: FOMENTAR LA
SOLUCION DE LOS
PROBLEMAS VECINALES CON
LA PARTICIPACION DE LOS
CIUDADANOCS.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE DESARROLLO

Responsable

Jefe de Oficina de
Participacion Vecinal

INDICADORES

Titulo

D-P.4.a: Nivel de colaboracion de los ciudadanos
en la solucion de los problemas vecinales del
distrito.

Unidad de
Medida

%

PROGRAMAS E INICIATIVAS ESTRATEGICAS

D-P.4.1: Implementacién de mecanismos para
fomentar la solucién de problemas vecinales
con la participacion activa de los actores
sociales del distrito.

PROCESOS

D-P.5: DESARROLLAR UNA
ADECUADA GESTION DE
RIESGOS DE DESASTRES.

Gerente de Desarrollo
Urbano y Promocion
Comercial

D-P.5.a: Nivel de cumplimiento en la
implementacion del Sistema Distrital de Gestion
de Riesgos de Desastres

D-P.5.b: Nivel de participacion de las
organizaciones sociales en el Sistema Distrital de
Gestion de Riesgos de Desastres

%

D-P.5.1: Programa de Estimacion, Prevencion y
Reduccion de Riesgos de Desastres

D-P.5.2: Programa de Fortalecimiento de la
Capacidad de Respuesta, Rehabilitacion y
Reconstruccidn en caso de Desastres

D-P.5.3: Implementacién del Sistema Distrital
de Gestion de Riesgos de Desastres.
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PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO DEL DISTRITO DE LA MOLINA

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE DESARROLLO

Titulo

D-A.1: PROMOVER LA
INTEGRACION DE LA
POBLACION MOLINENSE A LA
SOCIEDAD DE LA
INFORMACION.

Responsable

Gerente de
Tecnologia de la
Informacion y
Comunicaciones

2012-2021

INDICADORES

Titulo

D-A.l.a: Atenciones a los ciudadanos, realizadas a
través de los medios de Gobierno Electrénico
Local.

Unidad de
Medida

%

PROGRAMAS E INICIATIVAS ESTRATEGICAS

D-A.1.1: Formulaciéon e implementacién del
plan de desarrollo de la sociedad de la
informacion en el distrito de La Molina.

D-A.1.2: Implementacion de la Infraestructura
tecnologica para la integracion de la
poblacion molinense a la Sociedad de la
Informacion.

D-A.1.3: Implementacion del Sistema de
Gobierno Electronico de la Ciudad de La
Molina.

D-A.2: FORTALECER EL
NUCLEO FAMILIAR Y SOCIAL EN
EL DISTRITO DE LA MOLINA

Gerente de Desarrollo
Humano

D-A.2.a: Reduccion de la cantidad de victimas de
la violencia familiar y social en el Distrito.

%

D-A.2.1: Implementacién de programas y
servicios para el fortalecimiento del nucleo
familiar y social

D-A.3: DESARROLLAR LAS
COMPETENCIAS Y TALENTOS
DE LOS CIUDADANOS.

Gerente de Desarrollo
Humano

D-A.3.a: Cobertura de atencion a la poblacion
molinense mediante los programas de aprendizaje
y desarrollo de competencias y talentos.

%

D-A.3.1: Implementacion de programas y
servicios para el desarrollo de competencias y
talentos
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]

= OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE DESARROLLO INDICADORES

3;:_ PROGRAMAS E INICIATIVAS ESTRATEGICAS

2 Titulo Responsable Titulo Unidad de

o P Medida
D-R.1: ASEGURAR LA
PROVISION DE RECURSOS
ECONOMICO - FINANCIEROS CErEE D-R.1.1: Desarrollo de mecanismos para
PARA LA EJECUCION - . D-R.1.a: Disponibilidad de recursos financieros garantizar la obtencion de fuentes de

Administracién y L L . C % 8 . . .

SOSTENIBLE DE LOS Finanzas para las Iniciativas y Proyectos Estratégicos financiamiento para la ejecucién de proyectos
PROYECTOS E INICIATIVAS DEL e iniciativas estratégicas.
DESARROLLO INTEGRAL DEL
DISTRITO

wv

(]

(%]

o

=)

e

~4]1D-R.2: PROMOVER LA .
INVERSION PUBLICA Y DesaGr(:;Tlr;c:Jarbd:no D-R.2.a: Inversion publica y privada en proyectos c Miles de D-R.2.1: Programa de Promocién de la
PRIVADA EN AREAS o ion C y I de Desarrollo Local Nuevos Soles |Inversion Publica y Privada en La Molina.
ESTRATEGICAS. romocion Comercia

Gerente de ) L . D-R.3.1: Implementacién de procesos de
D-R.3: GESTIONAR UNA Administracion D-R.3.a: Nivel de eficiencia en la Recaudacion de c % maximizacic’?n de beneficioz en  la
EFICIENTE RECAUDACION . . recursos 0 L. . .
Tributaria recaudacion tributaria.
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5.4. FICHAS DE INDICADORES

PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-C.1.a

INDICADOR D-C.1.a:

Nivel de Percepcién de la Poblacion, respecto de la Seguridad en el
Distrito.

Indicador que permitirdA medir semestralmente la evolucion de la percepcion de seguridad por parte de los
ciudadanos del Distrito de La Molina.

Gerente de Seguridad Ciudadana

D-C.1: Mejorar la Seguridad Ciudadana

Porcentaje

Creciente

Anual El primer mes del afio siguiente

(Cantidad de personas encuestadas que aprueban la gestién en seguridad ciudadana
/ Total de personas encuestadas) * 100.

Estudio de Opinion Publica para evaluar la gestion municipal en el Distrito de La Molina .

Amarillo
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PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-C.2.a

INDICADOR D-C.2.a:

Nivel de Satisfaccion de la Poblacion por la Gestion de la Salud en el
Distrito.

Indicador que permitira medir semestralmente la evolucion de la satisfaccion de la poblacion por la Gestion de la
salud en el Distrito.

Gerente de Desarrollo Humano

D-C.2: Mejorar la Calidad de Vida de los Ciudadanos

Porcentaje

Creciente

Anual El primer mes del afio siguiente

(Cantidad de personas satisfechas con la gestion de la Salud de la Poblacién
Molinense / Total de personas encuestadas) * 100.

Estudio de Opinion Publica para evaluar la gestion municipal en el Distrito de La Molina .

Amarillo
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PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-C.2.b.

INDICADOR D-C.2.b:

Nivel de Satisfaccion de la Poblacion por la Gestion del Desarrollo Social el
Distrito.

Indicador que permitira medir semestralmente la evolucién de la satisfaccion de la poblacién por la Gestion del
Desarrollo Social en el Distrito.

Gerente de Desarrollo Humano

D-C.2: Mejorar la Calidad de Vida de los Ciudadanos

Porcentaje

Creciente

Anual El primer mes del afio siguiente

(Cantidad de personas satisfechas con la gestion del Desarrollo Social en La Molina
Total de personas encuestadas) * 100.

Estudio de Opinion Publica para evaluar la gestion municipal en el Distrito de La Molina .

Amarillo
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PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-C.2.c.

INDICADOR D-C.2.c:

Nivel de Satisfaccion de la Poblacion por la Gestion del Deporte y la
Recreacion en el Distrito.

Indicador que permitirda medir semestralmente la evolucion de la satisfaccion de la poblacion por la Gestién del
Deporte y la Recreacion en el Distrito.

Gerente de Desarrollo Humano

D-C.2: Mejorar la Calidad de Vida de los Ciudadanos

Porcentaje

Creciente

Anual El primer mes del afio siguiente

(Cantidad de personas satisfechas con la gestion del Deporte y la Recreacion en La
Molina / Total de personas encuestadas) * 100.

Estudio de Opinién Publica para evaluar la gestion municipal en el Distrito de La Molina .

Amarillo
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PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-C.2.d.

INDICADOR D-C.2.d:

Nivel de Satisfaccion de la Poblacion por la Gestion de la Cultura y el
Turismo en el Distrito.

Indicador que permitird medir semestralmente la evolucion de la satisfaccion de la poblacion por la Gestion de la
Cultura y el Turismo en el Distrito.

Gerente de Desarrollo Humano

D-C.2: Mejorar la Calidad de Vida de los Ciudadanos

Porcentaje

Creciente

Anual El primer mes del afio siguiente

(Cantidad de personas satisfechas con la gestion de la Cultura y el Turismo en La
Molina / Total de personas encuestadas) * 100.

Estudio de Opinion Publica para evaluar la gestion municipal en el Distrito de La Molina .

Amarillo
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PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-C.3.a.

INDICADOR D-C.3.a:
Nivel de Satisfaccion de los ciudadanos por el Habitat en que viven.

Indicador que permitird medir semestralmente la evolucion de la satisfaccion de los ciudadanos Molinenses con el
entorno donde habitan.

Gerente de Desarrollo Urbano

D-C.3: Mejorar las Condiciones del Habitat Urbano

Porcentaje

Creciente

Anual El primer mes del afio siguiente

(Cantidad de personas satisfechas con el habitat en donde residen / Total de
personas encuestadas) * 100.

Estudio de Opinién Publica para evaluar la gestion municipal en el Distrito de La Molina .

Amarillo
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PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-C.4.a.

INDICADOR D-C.4.a:

Nivel de Satisfaccion de la Poblacion por el estado de conservacion y
proteccion de las aéreas verdes, parques y jardines del Distrito.

Indicador que permitird medir semestralmente la evolucion de la satisfaccién de los ciudadanos, por el estado de
conservacion y proteccion de las areas verdes, parques y jardines del Distrito.

Gerente de Servicios a la Ciudad y Medio Ambiente.

D-C.4: Brindar un Ambiente Ecoeficiente, Saludable y
Sostenible.

Porcentaje Creciente

Anual El primer mes del afio siguiente

(Cantidad de personas satisfechas con el estado de conservacion y proteccion de
las areas verdes, parques y jardines del Distrito / Total de personas encuestadas) *
100.

Estudio de Opinion Puablica para evaluar la gestion municipal en el Distrito de La Molina .

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
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PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO DEL DISTRITO DE LA MOLINA | 2012-2021

PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-C.5.a.

INDICADOR D-C.5.a:

Nuevas Licencias de Funcionamiento de Negocios en Centros Comerciales
del Distrito.

Indicador que permitirA medir anualmente la evolucion del Desarrollo Econdmico del Distrito, en funcién de Ia
cantidad de nuevos establecimientos de negocios aperturados dentro de los Centros Comerciales|
(Construcciones de gran tamafio que alberga locales y oficinas comerciales aglutinados en un espacio
determinado) impulsados por el Gobierno Local.

Gerente de Desarrollo Urbano y Promocion Comercial.

D-C.5: Promover el Desarrollo Econdmico, sin alterar la
Residencialidad del Distrito.

Creciente

Licencias de Funcionamiento

Anual El primer mes del afio siguiente

Cantidad de licencias de funcionamiento de nuevos establecimientos de negocios en
Centros Comerciales formales del Distrito.

Informe Anual de Gestion de la Sub Gerencia de Licencias Comerciales.
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PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO DEL DISTRITO DE LA MOLINA | 2012-2021

PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-C.5.b.

INDICADOR D-C.5.b:

Establecimientos de Negocios con Estandares de Calidad

Indicador que permitira medir anualmente el porcentaje de establecimientos de negocios que se adecuan a los
estandares de calidad establecidos por el Gobierno Local de La Molina, respecto del total de establecimientos de
negocios existentes en el Distrito.

Gerente de Desarrollo Urbano y Promocion Comercial.

D-C.5: Promover el Desarrollo Econdmico, sin alterar la
Residencialidad del Distrito.

Creciente

Porcentaje

Anual El primer mes del afio siguiente

(Cantidad de Establecimientos de Negocios que se adecuan a los estandares de|
calidad establecidos por el Gobierno Local de La Molina /Total de Establecimientos
de Negocios existentes en el Distrito) * 100.

Informe anual de Gestién de la Sub Gerencia de Licencias Comerciales.

Amarillo

pACK]



PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO DEL DISTRITO DE LA MOLINA | 2012-2021

PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-C.6.a.

INDICADOR D-C.6.a:

Nivel de Participacion Ciudadana en los Procesos de Desarrollo del
Distrito.

Indicador que permitira medir el porcentaje de participacion de los vecinos organizados, en los procesos Y
actividades de la gestion del desarrollo integral del Distrito, respecto del total de la poblacion del Distrito.

Jefe de la Oficina de Participacion Vecinal.

D-C.6: Asegurar la Gobernabilidad Democratica para la
Gestion del Desarrollo Integral del Distrito.

Porcentaje

Creciente

Anual El primer mes del afio siguiente

(Sumatoria de la Cantidad de ciudadanos Molinenses representados por
organizaciones formales que participan activamente en los procesos y actividades
del Desarrollo Integral del Distrito / Total de la poblacién del Distrito ) * 100

Informe de Gestion de la Oficina de Participacién Vecinal.

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
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PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO DEL DISTRITO DE LA MOLINA | 2012-2021

PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-C.6.b.

INDICADOR D-C.6.b:

Nivel de Satisfaccion de los Ciudadanos, respecto de su participacion en
las Decisiones del Gobierno Local del Distrito.

Indicador que permitira medir la satisfaccion de los ciudadanos respecto de su participacion en las decisiones del
Gobierno Local del Distrito.

Jefe de la Oficina de Participaciéon Vecinal.

D-C.6: Asegurar la Gobernabilidad Democratica para la
Gestion del Desarrollo Integral del Distrito.

Porcentaje

Creciente

Anual El primer mes del afio siguiente

(Cantidad de personas que se sienten satisfechas por los resultados de su
participacion en las decisiones del Gobierno Local del Distrito / Total de personas
encuestadas) * 100.

Estudio de Opinion Publica para evaluar la gestion municipal en el Distrito de La Molina.
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PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO DEL DISTRITO DE LA MOLINA | 2012-2021

PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-P.1.a.

INDICADOR D-P.1.a:

Nivel de Reduccion de Costos en la Prestacion de los Servicios
Municipales.

Indicador que permitird medir la reduccion de costos en la prestacion de servicios municipales con proyectos de
mejora implementados.

Gerente Municipal

D-P.1: Promover una Gestion Eficiente, Eficaz y
Transparente en el Gobierno Local.

Porcentaje

Decreciente

Anual El primer mes del afio siguiente

((Costo anual ponderado de los procesos de prestacion de servicios municipales,
con intervencién de proyectos de mejora /Costo anual ponderado de los procesos de
prestacion de servicios municipales, sin la intervencién de proyectos de mejora) —
1) * 100.

Informe de Gestién de Procesos — Gerencia de Planeamiento, Presupuesto y Desarrollo
Institucional.
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PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO DEL DISTRITO DE LA MOLINA | 2012-2021

PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-P.1.b.

INDICADOR D-P.1.b:
Nivel de Eficacia en la Ejecucion de Proyectos de Inversion Pablica.

Indicador que permitira medir la eficacia del Gobierno Local en funcion de los resultados obtenidos de la ejecucién
de los Proyectos Estratégicos de Inversion Publica.

Gerente Municipal

D-P.1: Promover una Gestion Eficiente, Eficazy
Transparente en el Gobierno Local.

Porcentaje

Creciente

Anual El primer mes del afo siguiente

Promedio ponderado de los porcentajes de avance de ejecucion de los proyectos e
iniciativas Estratégicas a cargo del Gobierno Local.

Informe de Gestion de Proyectos - Oficina de Proyectos de Inversion (OPI).
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PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO DEL DISTRITO DE LA MOLINA | 2012-2021

PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-P.1.c.

INDICADOR D-P.1.c:

Percepcidon de la poblacion respecto de la transparencia en la Gestion del
Gobierno Local del Distrito.

Indicador que permitira medir la percepcion de la poblacion, respecto de la transparencia en la Gestion del

Gobierno Local.

Gerente Municipal

D-P.1: Promover una Gestion Eficiente, Eficaz y
Transparente en el Gobierno Local.

Porcentaje

Creciente

Anual El primer mes del afio siguiente

(Cantidad de personas que opinan favorablemente respecto de la Transparencia en
la Gestion del Gobierno Local de La Molina / Total de personas encuestadas) * 100.

Estudio de Opinién Publica para evaluar la gestion municipal en el Distrito de La Molina.
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PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO DEL DISTRITO DE LA MOLINA | 2012-2021

PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-P.2.a.

INDICADOR D-P.2.a:

Nivel de Cumplimiento de Metas en la Implementacion, Mejoramiento y
Mantenimiento de la Infraestructura Publica del Distrito .

Indicador que permitird medir el nivel de cumplimiento de las metas de implementacion, mejoramiento Yy
mantenimiento de la infraestructura publica, respecto del total de metas planeadas.

Gerente de Obras Publicas

D-P.2: Implementar, Mejorar y Mantener la Infraestructura
Publica

Porcentaje Creciente

Anual El primer mes del afio siguiente

(Cantidad de metas ejecutadas en implementacién, mejoramiento y mantenimiento
de la Infraestructura Publica, durante un periodo determinado / Cantidad Total de|
Metas planificadas en dichas actividades para el mismo periodo) * 100

Informe de Gestion de la Gerencia de Obras Publicas.
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PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO DEL DISTRITO DE LA MOLINA | 2012-2021

PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-P.3.a.

INDICADOR D-P.3.a:

Nivel de Cumplimiento del Plan de Desarrollo Tecnoldgico del Distrito.

Indicador que permitird medir el nivel de avance en el cumplimiento del Plan de Desarrollo Tecnoldgico del Distrito
de La Molina.

Gerente de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

D-P.3: Promover el Desarrollo Tecnoldgico del Distrito

Porcentaje

Creciente

Anual El primer mes del afio siguiente

(Cantidad acumulada de metas ejecutadas / Total de metas programadas en el Plan
de Desarrollo Tecnoldgico de La Molina) * 100.

Informe de Gestibn del Desarrollo Tecnolégico - Gerencia de Tecnologias de la|
Informacion y Comunicaciones.

Amarillo
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PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO DEL DISTRITO DE LA MOLINA | 2012-2021

PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-P.4.a.

INDICADOR D-P.A4.a:

Nivel de colaboracion de los ciudadanos en la solucion de los problemas
vecinales del Distrito.

Indicador que permitira medir el nivel de colaboracion de los ciudadanos en la solucion conjunta de los problemas

vecinales del Distrito.

Jefe de la Oficina de Participacion Vecinal

D-P.4: Fomentar la Solucién de los problemas vecinales con
la participacion de los ciudadanos.

Porcentaje

Creciente

Anual El primer mes del afio siguiente

(Cantidad de problemas vecinales resueltos conjuntamente entre los ciudadanos y 1a
Municipalidad / Total de problemas vecinales reportados en el Distrito)* 100.

Informe de Gestion de Participacion Ciudadana en la Solucién de los Problemas Vecinales
— Oficina de Participacion Vecinal.

Amarillo
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PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO DEL DISTRITO DE LA MOLINA | 2012-2021

PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-P.5.a.

INDICADOR D-P.5.a:

Nivel de Cumplimiento en la Implementacion del Sistema Distrital de
Gestion de Riesgos de Desastres .

Indicador que permitira medir el nivel de cumplimiento en la Implementacion del Sistema Distrital de Gestion de
Riesgos de Desastres.

Gerente de Desarrollo Urbano y Promocion Comercial.

D-P.5: Desarrollar una adecuada Gestion de Riesgos de
Desastres.

Porcentaje Creciente

Anual El primer mes del afio siguiente

(Cantidad de actividades ejecutadas en la implementacion del Sistema Distrital de
Gestion de Riesgos de Desastres de / Total de actividades programadas en el Plan
de implementacion del SGRD)* 100.

Informe de Gestion de Riesgos de Desastres en La Molina — Gerencia de Desarrollo
Urbano.
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PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO DEL DISTRITO DE LA MOLINA | 2012-2021

PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-P.5.b.

INDICADOR D-P.5.b:

Nivel de Participacion de las Organizaciones Sociales en el Sistema
Distrital de Gestion de Riesgos de Desastres.

Indicador que permitirA medir el nivel de Participacién de las Organizaciones Sociales en el Sistema Distrital de
Gestion de Riesgos de Desastres.

Sub Gerente de Defensa Civil

D-P.5: Desarrollar una adecuada Gestion de Riesgos de
Desastres.

Porcentaje Creciente

Anual El primer mes del afio siguiente

(Cantidad de Organizaciones Sociales que tienen participacion activa en el Sistemad
Distrital de Gestion de Riesgos de Desastres / Total de Organizaciones Sociales del
Distrito)* 100.

Informe de Evaluacién de Gestion de Riesgos de Desastres en el Distrito de La Molina
Sub Gerencia de Defensa Civil.
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PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO DEL DISTRITO DE LA MOLINA

PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-A.1.a.

Atencidn alos ciudadanos, realizadas a través de los medios de Gobierno
Electronico Local.

Indicador que permitird medir el porcentaje de las atenciones a los ciudadanos, realizadas a través de los medios|
del Sistema de Gobierno Electronico del Distrito de La Molina.

Responsable: Gerente de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones

D-A.1: Promover la Integracion de la Poblacion Molinense a
la Sociedad de la Informacion.

Objetivo que mide:

Unidad de medida: Porcentaje Tipo: Creciente
Frecuencia de Oportunidad . .
C Anual i El primer mes del afio siguiente
medicion: de Control:
(Cantidad de atenciones a los ciudadanos realizadas a través del Sistema de
Formula: Gobierno Electronico de La Molina / Total de atenciones a los ciudadanos realizadas
por el Gobierno Local) * 100.
Fuente: Reporte de atencion a los ciudadanos, por tramites municipales - Gerencia de TIC’s.

Afos | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

Verde

METAS

Amarillo
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PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO DEL DISTRITO DE LA MOLINA | 2012-2021

PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-A.2.a.

INDICADOR D-A.2.a:

Reduccidn de la cantidad de Victimas de la Violencia Familiar y Social en el
Distrito.

Indicador que permitira medir la reduccion de la cantidad de victimas de la violencia familiar y social en el Distrito|
de La Molina, tomando como base de referencia la informacién del afio 2011.

Responsable: Gerente Desarrollo Humano

D-A.2: Fortalecer el Nucleo Familiar y Social en el Distrito
de La Molina.

Objetivo que mide:

Unidad de medida: Porcentaje Tipo: Decreciente
Frec_ugtlc!a e Anual Oportunldz?d El primer mes del Afio siguiente
medicion: de Control:

(Cantidad de victimas de la violencia familiar y social registradas en La Molina en un
Formula: afio determinado / Cantidad de victimas de la violencia familiar y social registradas

en La Molina en el afio base) * 100

Fuente: Informe de Evaluacion de la Violencia Familiar y Social en el Distrito — DEMUNA.

Anos | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

METAS
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PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO DEL DISTRITO DE LA MOLINA

PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-A.3.a.

Cobertura de Atencidon a la Poblacion Molinense mediante los Programas

de Aprendizaje y Desarrollo de las Competencias y Talentos.
Indicador que permitira medir la evolucion de la cobertura de atencion a la poblacion del Distrito, mediante los
Programas de Aprendizaje y Desarrollo de las Competencias y Talentos de los Ciudadanos, por cada 1,000
habitantes de la poblacion estimada .

Responsable:

Gerente Desarrollo Humano

Objetivo que mide:

D-A.3: Desarrollar las Competencias y Talentos de los

Ciudadanos.
Unidad de medida: Numero Tipo: Creciente
Frec_uc_e?c!a 2 Anual Oportunlde.ld El primer mes del Afio siguiente
medicion: de Control:
Cantidad acumulada de ciudadanos Molinenses que han participado en los
E6rmula: Programas de Aprendizaje y Desarrollo de Competencias y Talentos en un periodo
’ determinado / Poblacion Total del Distrito de La Molina, estimada en el mismo
periodo) * 1,000.
Fuente: Informe de Evaluacion de los Programas de Aprendizaje y Desarrollo de Competencias y
; Talentos de los Ciudadanos Molinenses — Gerencia de Desarrollo Humano.
Afios | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Verde
METAS
Amarillo
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PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO DEL DISTRITO DE LA MOLINA | 2012-2021

PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-R.1.a.

INDICADOR D-R.1.a:

Disponibilidad de Recursos Financieros para las Iniciativas y Proyectos

Estratégicos.

Indicador que permitirdA medir el porcentaje de disponibilidad de recursos financieros para las Iniciativas vy,
Proyectos estratégicos de Desarrollo Local del Distrito , considerados en el PDLC.

Gerente Administracion y Finanzas

D-R.1: Asegurar la provision de recursos economico - financieros
para la ejecucion sostenible de los proyectos e iniciativas del
desarrollo integral del Distrito.

Porcentaje Creciente

Anual El primer mes del Afio siguiente

(Importe del Presupuesto asignado a las Iniciativas y Proyectos Estratégicos de
Desarrollo del Distrito, aprobados en un afio determinado / Importe Total del
Presupuesto requerido para la totalidad de proyectos e iniciativas estratégicas
propuestos en dicho periodo) * 100.

Informe de Evaluacion de la Gestion Financiera
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PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO DEL DISTRITO DE LA MOLINA | 2012-2021

PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-R.2.a.

INDICADOR D-R.2.a:

Inversion Publica y Privada aplicada en Proyectos de Desarrollo Local.

Indicador que permitird anualmente medir el importe de captacion de inversién (publica y privada) para la
ejecucion de proyectos de Desarrollo Local del Distrito de La Molina.

Gerente de Desarrollo Urbano y Promocién Comercial

D-R.2: Promover la Inversion Publica y Privada en Areas
Estratégicas.

Miles de nuevos soles Creciente

Anual El primer mes del Afio siguiente

Importe Total de Inversion Econdmica (Publica y Privada) anual captada por el
Gobierno Local de La Molina para la ejecucion de iniciativas y proyectos
Estratégicos de Desarrollo.

Informe Anual de Gestion de la Promocion de la Inversion — OPI.
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PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO DEL DISTRITO DE LA MOLINA | 2012-2021

PLAN DE DESARROLLO LOCAL CONCERTADO, DISTRITO LA MOLINA, 2012-2021 Ficha de Indicador D-R.3.a.

INDICADOR D-R.3.a:

Nivel de Eficiencia en la Recaudacion de Recursos

Indicador que permitira medir el nivel de eficiencia en la recaudacion de recursos econdmicos requeridos por el
Gobierno Local.

Gerente de Administracion Tributaria

D-R.3: Gestionar una Eficiente Recaudacion Tributaria.

Porcentaje Creciente

Anual El primer mes del Afio siguiente

Importe de Ingresos recaudados durante un afo fiscal determinado / Importe de|
Ingresos planificados para el mismo afo fiscal) * 100.

PIA e Informe Anual de Recaudacién Tributaria — Gerencia de Administracion Tributaria
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